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※ 試題請隨卷繳回 
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學系別 考試科目 考試日期 時    間 

健康暨醫務管理學系(健康管理組) 健康管理學 96.4.21 10:30-12:10 

 

請以條列方式回下述問題： 

一、 醫院的人力資源具哪些特性？(15%) 

對人事管理及醫療作業有哪些影響？(15%) 

二、 如何計算某個病房的住院日及全院的平均住院日？請列出公式

(10%) 

三、 美國的每人平均醫療支出達 6000 美元，台灣為 1000 美元(2005

年)，問二國的醫療水準何者為高？(5%)，何者的嬰兒死亡率及孕產婦

死亡率較高？為什麼？(15%) 

四、 全民健保(指社會健康保險而非商業保險)的財源籌措有哪些？

(10%)，目前台灣各財源的佔率各別大約為多少百分比？(5%)，並討論

其合理性(10%) 

五、 何謂成本效果(cost-effectiveness)？成本效率

(cost-efficiency)？及成本效益(cost-benefit)？(15%)  
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