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學系別 考試科目 考試日期 時    間 備註 
資訊科學與應用學系三年級 管理資訊系統(A) 96.07.23 08:20-10:00 共一頁 

一、 解釋名詞 (每題五分，合計四十分) 

1. Business Functions 

2. Electronic Business (E-Business) 

3. Management Information Systems (MIS) 

4. Standard Operating Procedures (SOPs) 

5. Electronic Data Interchange (EDI) 

6. Business Model 

7. Intellectual Property 

8. Data Mining 
 

二、 問答題 (每題十五分，合計六十分) 

1. 試列舉並敘述為何資訊系統對現今企業如此重要的四個原因。 

2. 為何引進資訊系統會遭遇到組織內相當大的抗拒？ 

3. 試列舉並說明組織架構的三個階層。每個階層各需要什麼類型的資訊系統來提

供服務？ 

4. 網際網路技術對於企業對企業(B2B)的電子商務可提供哪些支援？ 

 
 
 
 
 
 
 
 


